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CONTEXTO

- A Mobility as a Service (Maa¥S)
€ uma alternativa ao uso do
automovel privado, integrando
varios modos de transporte
numa unica plataforma.

- Estudos apontam que a Maas
pode aumentar
desigualdades socio-espaciais
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- Workshop em 02/03/2023
para identificar barreiras e
requisitos para um MaaS
inclusivo em Lisboa.

- Participantes: 25 convidados,
garantindo diversidade e
equilibrio entre diferentes
especialidades.
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Participantes do Workshop
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Exercicio 1:
Por que nao existe um Maas integrado na AML?
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Formacao de Discussao Identificacao
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~ Votacao
Grupos em Grupo de Razoes ¢
Reunir Facilitar um Reconhecer 15 Determinar as
stakeholders por dialogo razGes distintas razdes mais
especializacéo colaborativo entre relevantes

stakeholders

Exercicio 2:
O que é necessario para um Maas integrado na AML?
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Formacao de Discussdo de Apresentacoes Discussdo
o s Resultados
Grupos Estratégia de Grupo Final
~Reunir Planeamento Compartilhar Refinar Avaliar o
individuos com colaborativo para insights e estratégias e sucesso da
experiencias MaasS estratégias tirando implementagéo

diversas conclusdes
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Governang¢a

- FALTA DE
LIDERANCA
CENTRAL OU

COORDENACAO
ENTRE OS
MUNICIPIOS

PRINCIPAIS RESULTADOS

Exercicio 1:

Por que nao existe um Maas integrado na AML?

15T

Modelo de

Negdcio

- DIFICULDADE EM
DEFINIR UM
MODELO _
SUSTENTAVEL

- FALTA DE
VIABILIDADE
ECONOMICA EM
AREAS DE BAIXA
DENSIDADE

Barreiras Atuais

@ N

S
Integragao
Tecnolégica

- DIGITALIZACAO
INCOMPLETA,

FALTA DE
INTEROPERABILIDADE
E PROBLEMAS DE
SEGURANCA

31

Planeamento

e Regulacao

- AUSENCIA DE
UMA
REGULAMENTACAO
METROPOLITANA
ABRANGENTE

- CULTURA
VISIVELMENTE
CENTRADA NO
AUTOMOVEL

%

Cobertura
Territorial

- INTEGRAGCAO
INCIPIENTE DE
MAAS COM
TRANSPORTE
PUBLICO

- DESAFIOS
FINANCEIROS
PARA SERVIR
AREAS DE BAIXA
RENDA E
REMOTAS




PRINCIPAIS RESULTADOS

Exercicio 2:
O que é necessario para um Maas integrado na AML?

Estratégias Necessdrias

Integracao
Tecnoldgica

- SISTEMAS
Modelo de PADRONIZADOS, Planeamento e
SEGUROS E Regulagﬁo

Negoécio INTEROPERAVEIS

- POLITICAS DE
ESCALA
METROPOLITANA

- MODELO DE
NEGOCIO

U

UNIFICADO E QUE PROMOVAM
s INTEGIHADO, COM SUSTENTABILIDADE
— S’UBSIDIOS PARA E EQUIDADE
S AREAS MENOS
RENTAVEIS
Cobertura
[ ] -
Territorial

Governang¢a

- LIDERANCA
PUBLICA
CENTRALIZADA
COM FORTE
COORDENAGAO
INTERMU NICIPAL

- EXPANSAO DE
SERVICOS E
INFRAESTRUTURA

TECNICO
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C=RIS:

PARA AREAS COM
PIOR COBERTURA

UE_
—GCC

Maas inclusivo
na AML
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Governancga Integracao

Pratica Digital Cultura Maa$S
PRINCIPAIS CONTRIBUTOS

Problemas de Resisténcia
sincronizacgao cultural a
entre adocao de
operadores modais
identificados. compartilhados.
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OO
- “governanca publica”

- “lideranca centralizada”

A

- “universalizacao do territério” =
- “planeamento e regulacdo da Adaptag.éo Infraestrutura
utilizacdo de novos tipos de Economica Contextual
transporte, como trotinetes e Sugestdes Necessidade de
“Tscmco bicicletas elétricas.” para Investimentos em
LISBOA : o areas suburbanas.
CZRIS: viabilidade
- “Definicao Estratégicaem econdmica e

UE_
—GCC

Escala Metropolitana” financiamento.
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"Como podemos garantir que o MaaS nao apenas
conecte modos de transporte, mas também
promova equidade e sustentabilidade?"
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