SEMINARIO

MOBILIDADE
COMO UM SERVIGCO
E DESIGUALDADES
SOCIO-TERRITORIAIS

IMPReSS: A comprehensive
methodology to assess Maa$
systems integration from an
equity perspective

Mauricio Orozco-Fontalvo
André Soares Lopes
David Vale

Filipe Moura

PTDC/GES-TRA/3353/2020
FINANCIAMENTO:
C1 A Prow @
LISBOA LS C gfconomes
Fundagao I.ISBUA C‘.LAUD C:Rls S U E__
e FAGULDADE DE ARQUITETURA = . —GE

Tecnologia ~  Thre




¥
O

Introducao

« A Mobilidade como Servico (MaaS) tem o potencial de reduzir a
posse de automoveis e promover a multimodalidade.

 Mas tuda app de transporte € MaaS? Se nao tem app hao é MaaSs?

U

LISBOA

« Nem todos 0s sistemas Maa$s existentes possuem o mesmo grau
de integracao.
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Classificacao de Maa$S
segundo Sochor et al.

“Policies, incentives, etc.
Integration of the service offer Ilblﬁo

Integration of booking & payment:
8 e sml)e einfach mobi
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1 Integration of information:
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Problema das classificacoes atuais

Limitacoes dos Métodos Existentes

» Sochor et al. (2018): Estrutura hierarquica rigida.
* Lyons et al. (2019): Foco em integracao operacional sem considerar objetivos sociais.

« Bandeira et al. (2022): Abordagem quantitativa sem priorizacdo de dimensoes

essenciais.
/\ Exemplo:

« Um sistema pode oferecer subscricao, mas nao permitir reservas via app, tornando dificil

compara-lo com outro sistema que tem reserva, mas nao subscricao.



O que é o IMPReSS?

Uma nova abordagem para classificar MaaS

« Método binario gue avalia seis dimensoes essenciais.

« Cada sistema recebe um cédigo IMPReSS (ex: O11101).

Objetivos:
« Caracterizar e comparar sistemas MaaS de maneira clara e objetiva.

* |dentificar lacunas e oportunidades para melhoria.



Método IMPReSS

GRAU DE

COMPLEXIDADE PERGUNTA CARACTERISTICA REPRESENTA'@EO
'\ INCLUI UM PLANEADCR DE VIAGENS MULTIMODAL, NFORMATKJN
OFERECENDO DIFERENTES ALTERNATIVAS DE VIAGEM? ACCESS
2 INCLUI TRANSPORTE PUBLICO E ULTIMODAL (=]=
OUTROS MODOS DE TRANSPORTE? OPTIONS pey=
o FASY
POSSIVEL PAGAR DENTRO DA
3 APLICAGCAO? AYMENT
Re::m
e )
4 POSSIVELARPEL?EEE’EQ?DENTRO DA SERVATION
2 5 OFERECE MAIS DO QUE UMA OPGAO S ERVICE
= DE SUBSCRIGAO?
S SUBSCRIPTION
Ll
2’ w D B AS POLITICAS E OBJETIVOS LOCAIS, REGIONAIS E/OU OCIAL GOALS “Fﬁ
_ s NACIONAIS ESTAO INTEGRADOS NO SERVICO?
g Vv AND VALUES
= C=RIS:
o
gg i Cada critério recebe 1 (Sim) ou 0 (Nao), formando um codigo binario unico
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IMPReSS do Uber
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Exemplos de Classificacdo
IMPReSS

Sistema Cadigo IMPReSS
Uber 001100
Navegante (Lisboa) 110010
UbiGo (Suécia) 011111
Whim (Helsinquia) 111111

O que significa?
*Uber permite pagamento e reserva, mas nao € multimodal.

*Navegante oferece transporte publico multimodal e subscricdo, mas sem reservas via app.

*Whim tem todas as funcdes de um MaaS completo.



Comparacao entre Métodos

Sistema Sochor et al. (2018) Lyons et al. (2019) IMPReSS
Uber Nivel 2 Nivel 2 001100
Navegante Nivel O Nivel 2 110010
LexyPass Nivel 2 Nivel 2 001101
Destaques

*|MPReSS deixa claro quais caracteristicas estao ausentes em cada sistema.

*Permite comparacao direta e objetiva sem ambiguidade hierarquica.



IMPReSS ranking

 Para permitira comparagcao numerica, convertemos o codigo binario
IMPReSS num indice decimal.
e Exemplo: Codigo 001110 < 14 em indice decimal

* [ndice deintegracdo: 22% de um MaaS completo.

IMPReSS gocimar = (i +2°4+m -2 +p-224+7re-23 +5,-2% +5,-2°)

(i-2°4+m-2'+p-22+re-23+5s;-2%+5,-2°)

IMPReSS,pore = =




IMPReSS resultados o

CLASSIFICACAO DE ALGUNS SISTEMAS DE TRANSPORTE
MAAS ATUALMENTE EM OPERACAO

MAAS LOCALIZAGAO INFOGRAFICO MAAS LOCALIZAGAO INFOGRAFICO
UMAJI TAIPE, WIENMOBIL VIENA, . a9
TAIWAN AUSTRIA #
TRANSPORT LONDRES, UBIGO GOTHENBURG, .ng.
aBE
EOR LONDON INGLATERRA SUECIA ..
NAVEGANTE LISBOA, BOLT TALLIN, = .
F
PORTUGAL ESTONIA .
MOOWVIT SAOFRANCISCO, UBER SAO FRANCISCO, .
EUA EUA ..
COWLINESS VANCOUVER, CITY TRIPS BARCELONA, . o8
CANADA ESPANHA

e Sistemas que integram objetivos sociais possuem maior pontuacao.
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* MaaS completos sao raros, mas ha potencial de expansao.
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Vantagens do IMPReSS

Por que usar IMPReSS?
« Flexivel: Funciona para qualquer tipo de Maa$s (ou servico
de transporte) e adapta-se as mudancas ou melhoras.

« Objetivo: Facil de interpretar e comparar.

« Pratico: Permite identificar lacunas nos servicos.



Navegante
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Jaébom!

Mas tem um potencial
enorme!

Para chegar ao 100%:
App Navegante (funcional)

Integracdo com gira? Ou
outros shared mobility.




Limitacoes e Desenvolvimentos Futuros

Limitagoes Atuais

« Falta de dados sobre os impactos sociais e ambientais de cada
sistema.

« Pontuacao numeérica necessita de mais validacao empirica.

« Falta incluir a experiéncia do utente na classificacao.

Préoximos Passos
« Aplicacao do IMPReSS a mais sistemas MaaS em mais cidades.

« Validacao do sistema de pontuacao com especialistas.
« Aplicacao do IMPReSS nos SmartHubs



- Conclusao

IMPReSS é uma ferramenta util para classificar Maa$S

Permite identificar o que falta em cada sistema.

Oferece uma forma transparente, pratica e equitativa de
comparar Maas.

Ajuda os decisores a melhorar a integracao e acessibilidade

de servicos de mobilidade.

Permite tomar decisdOes para regulacdes e intervencoes.



Mais informacao:
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